Instrukcja usuwania konta uzytkownika za
pomocy Portalu Pasazera oraz aplikacji na
urzadzenia mobilne



1. Usuwanie konta z poziomu Portalu Pasazera.

Aby usungc konto uzytkownika nalezy w Portalu Pasazera wybraé opcje , Twoje konto” a nastepnie
»,Ustawienia konta”.
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Usuwanie konta

Kliknij w ponizszy przycisk aby usunac konto z naszego systemu,
Wpewni sig, 2e na pewno cheesz to zrobid - wszystkie dostepne frodki
oraz bilety na urzadzeniach mobilnych przepadna. Twojege konta nie
bedzie mozZna przywrocic,

Mnach ptatniczych pozostang akbywne.
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Nastepnie nalezy nacisng¢ przycisk ,,Usuni konto”.

System poprosi o potwierdzenie checi usuniecia konta poprzez wprowadzenie hasta uzytkownika. Jest
to to samo hasto, ktérym uzytkownik loguje sie do Portalu Pasazera.
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Aby usunac kento wprowadz swoje

obecne hasto:
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Pamigtaj, ze usunietego konta nie da sig

przywrocié, a wszystkie dostepne srodki
oraz bilety na urzadzeniach mahbilnych
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Po wpisaniu hasta nalezy nacisngc przycisk ,Usun konto”. Konto zostanie usuniete z systemu.



2. Usuwanie konta z poziomu aplikacji mobilne;j.

Aby usungc konto uzytkownika nalezy w Aplikacji mobilnej nalezy wybraé opcje ,,Moje konto” —
symbol w prawym gérnym rogu aplikacji
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Nastepnie nalezy rozwingc 3 kropki w gérnym rogu i nacisng¢ przycisk ,Usun konto”.
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System poprosi o potwierdzenie checi usuniecia konta poprzez wprowadzenie hasta uzytkownika. Jest
to to samo hasto, ktérym uzytkownik loguje sie do Portalu Pasazera.
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Usunigcie konta jest procesem
nieodwracalnym. Po usunigciu konta
utracisz dostep do zakupionych biletéw.

Wprowadz hasto

Po wpisaniu hasta nalezy nacisng¢ przycisk ,,Usun konto”. Konto zostanie usuniete z systemu



